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Bokslutskommuniké
januari-december 2009 i
sammandrag

Bokslutskommunikén omfattar perioden januari-december ar
2009 och rapportperioden oktober-december ar 2009. Om inget
annat anges avser alla angivha belopp miljoner kronor. Belopp
inom parentes avser motsvarande period féregaende ar.

+ De mal som staten faststallt géllande dvergangar, prioriterad
rekrytering, arbetade timmar och soliditeten har infriats for ar
2009 medan det ekonomiska ambitionsmalet gallande ranta-
biliteten inte kunnat infrias for ar 2009. Dock har rantabiliteten
legat i nivda med ambitionsmalet 7 procent raknat fran ar 2006.

* Summa intakter inklusive erhallen merkostnadsersattning
uppgick till 6 801 (7 271) miljoner kronor, varav forsaljning fill
2 287 (2 890) miljoner kronor.

* Rorelseresultatet uppgick till -89 (101) miljoner kronor.
Resultat efter finansiella poster uppgick till -41 (185) miljoner
kronor. Rorelseresultaten for aren 2008 och 2009 har paverkats
av tillfalliga sédnkningar av kostnaderna for kollektivavtalade for-
sakringar om 55 miljoner kronor respektive 65 miljoner kronor.
Resultatet efter skatt och bokslutsdispositioner uppgick till -25
(153) miljoner kronor.

» Antalet arbetade timmar for anstéllda med funktionsnedsatt-
ning uppgick till 24,6 (23,9) miljoner timmar motsvarande
19 141 (19 383) personer inom karnuppdraget vid arets ut-
gang. Enligt statens mal ska antalet arbetade timmar uppga
till minst 24,4 miljoner timmar. Darutdéver hade Sambhall 198
(177) personer anstallda med 75 procents sjukersattning och
0 (115) anstdllda inom affarsomradet Arbetsmarknads-
tjanster. Dessutom hade Sambhall vid arets utgang 773 (410)
personer i praktik inom jobb- och utvecklingsgarantin.

* Under ar 2009 har 1 939 (1 833) personer rekryterats till kArnupp-
draget, 41 (35) personer med 75 procents sjukersattning och
3 (184) personer till Arbetsmarknadstjanster. Dessutom har 1 652
(875) personer beretts praktik inom jobb- och utvecklingsgarantin.

* Rekrytering fran prioriterade grupper (personer med psykiskt
funktionshinder, personer med utvecklingsstorning eller neuro-
psykologiskt funktionshinder, och personer med mer an ett
funktionshinder som tillsammans medfér omfattande nedsatt-
ning av arbetsférmagan) uppgick till 45 (51) procent. Enligt
statens mal ska rekryteringar fran prioriterade grupper uppga
till minst 40 procent.

* Antalet anstallda med funktionsnedsattning i karnuppdraget
som &vergatt till anstalining hos annan arbetsgivare uppgick
till 1 029 (948) personer motsvarande 5,4 (4,9) procent av
tillsvidareanstallda i karnuppdraget. Enligt statens mal ska
antalet 6vergangar uppga till minst 5 procent.

* Rantabiliteten pa genomsnittligt eget kapital uppgick till -2 (13)
procent och soliditeten till 42 (42) procent. Ambitionsmalen fran
staten Gver en konjunkturcykel ar 7 respektive minst 30 procent.

» Sjukfranvaron for anstdllda med funktionsnedsattning har
fortsatt att sjunka och minskade med 1,5 procentenheter
jamfort med féregaende ar till 11,4 procent. Sjukfranvaron for
direkt anstéllda har under samma period minskat med 0,4
procentenheter till 2,6 procent.
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Kommentarer till forsaljningsutvecklingen under fjarde kvartalet
Forsaljningen inom samtliga affarsomraden har fortsatt paver-
kats negativt av konjunkturldget. Foérsaljningsminskningen avtog
dock nagot under de senaste tva kvartalen. Forsaljningen under
fijarde kvartalet minskade med 100 miljoner kronor jamfért med
féregadende ar. Forsaljningsminskningen inom affarsomradet
Produktion uppgick till 87 miljoner kronor och inom affarsomra-
dena Tjanster och Bemannade I6sningar sammantaget med 13
miljoner kronor jamfért med samma period féregéende ar.

Kommentarer till rorelseresultatet under fjarde kvartalet

Rorelseresultatet 6kade med 39 miljoner kronor jamfért med
samma period foregéende ar. Det forbattrade resultatet i kvarta-
let ar framst beroende pa tillfalligt sénkta kostnader for kollektiv-

Nyckeltal i sammandrag

avtalade forsakringar om 65 (15) miljoner kronor som beslutades
och erhdlls i december. Rérelseresultatet har aven paverkats av
avsattningar for anpassnings- och utvecklingskostnader uppga-
ende till 20 (10) miljoner kronor.

Kommentarer till 6vergangsresultatet under fjarde kvartalet

Antalet Overgangar i fjarde kvartalet uppgick till 317 (264).
Andelen 6vergangar i procent av tillsvidareanstéllda i kdrnupp-
draget uppgick under helaret 2009 till 5,4 (4,9). Trots den vikan-
de konjunkturen lyckades Sambhall val i sin maluppfyllelse.
Bemannade I6sningar dar arbetet sker i direkt kontakt med kund
hade den hogsta andelen 6vergangar, motsvarande 7,5 procent
av tillsvidareanstéllda i kdrnuppdraget.

Q4 2009 Q4 2008 FORANDRING HELAR 2009 HELAR 2008 FORANDRING
SOCIAL REDOVISNING
Overgangar, karnuppdraget antal 317 264 58] 1029 948 81
Overgangar, kdrnuppdraget % 54 4,9 0,5 54 4,9 0,5
Rekrytering fran prioriterade grupper % 0 49 -49 45 51 -6
Antal arbetade timmar for personer
med funktionsnedséttning, kdrnuppdraget tusen 6 521 6 282 239 24 617 23929 688
Anstéllda med
funktionsnedsattning, kédrnuppdraget antal 19 141 19 383 -242 19 141 19 383 -242
Anstallda med 75% sjukersattning antal 198 177 21 198 177 21
Anstallda, Arbetsmarknadstjanster ” antal 0 115 -115 0 115 -115
Direkt anstallda antal 1252 1321 -69 1252 1321 -69
Totalt antal anstéllda antal 20 591 20 996 -405 20 591 20 996 -405
Personer inom jobb- och utvecklingsgarantin antal 773 410 363 773 410 363
Sjukfranvaro, anstéllda med
funktionsnedsattning, kérnuppdraget % 12,0 12,7 -0,7 11,4 12,9 -1,5
Sjukfranvaro, Arbetsmarknadstjanster % 0,0 10,5 -10,5 8,9 10,0 -1,1
Sjukfranvaro, direkt anstallda % 2,9 3,0 -0,1 2,6 3,0 -0,4
EKONOMISK REDOVISNING
Rérelseresultat msek 9 -30 39 -89 101 -190
Resultat efter finansiella poster msek 21 -4 25 -41 185 -226
Forsaljning msek 588 688 -100 2287 2890 -603
Bruttovinst ? msek 416 457 -41 1634 1 866 -232
Kassalikviditet % 161 160 1 161 160 1
Soliditet % 42 42 0 42 42 0
Resultat per aktie kronor 9,0 -7,2 16,2 -5,0 30,6 -35,6
Rantabilitet pa genomsnittligt eget kapital % 4 -3 7 -2 13 -15
Vinstmarginal % 1,5 -4.4 5,9 -3,9 3,5 -7,4
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" Avser utvecklingsanstéllningar och anstaliningar med sarskilt anstallningsstod.
2 Avser nettot av forsaljningen minus ravaror och fornédenheter samt forandring av produkter i arbete och fardiga varor.



VD-ord

Samhall har paverkats kraftigt under 2009 av den férsdmrade
konjunkturen och en karvare arbetsmarknad. Trots detta har
Samhall infriat de av staten faststallda malen fér 2009 gallande
antal arbetade timmar, prioriterad rekrytering, Overgangar samt
soliditet. Ambitionsmalet gallande rantabiliteten kunde inte infrias
for 2009. Over en konjunkturcykel réknat fran ar 2006, har
dock rantabiliteten legat i niva med ambitionsmalet 7 procent.
Speciellt gladjande ar att antalet Overgangar Oversteg malet
med 0,4 procentenheter vilket motsvarar drygt 82 personer som
gatt till en anstalining utanfér Samhall. Under aret har ocksa ut-
vecklingen av andelen kvinnor bland 6vergangarna varit positiv.
Andelen kvinnor som tagit steget vidare till en annan arbetsgivare
Okade med knappt 4 procentenheter av totalt antal évergangar
som for helaret uppgick till 1 029 dvergangar.

Allt fler arbetsgivare inser fordelarna med att rekrytera fran
Samhall vilket innebar att andelen medarbetare som gar till
annan anstéllning 6kar. Inte minst de Bemannade I6sningarna,
dar arbetsgivaren kan se hur Samhalls medarbetare passar in i
den egna verksamheten, gynnar denna utveckling.

Sambhall fortsatter att behalla antalet anstéllda i karnuppdra-
get trots radande marknadslage och den kraftiga nedgangen i
forsaljningen under &ret. Agaren ar fortsatt tydlig med att anstall-
da i kdrnuppdraget, i mojligaste man, inte ska sagas upp pa
grund av arbetsbrist vid en konjunkturnedgang. Under aret har
mellan 2 500 till 3 000 personer haft brist pa arbetsuppgifter.
Stora utvecklingsinsatser har darfér genomforts for att hoja
medarbetarnas kompetens och darmed 6ka deras anstallnings-
barhet nar konjunkturen vander.

Samhall har under aret kunnat erbjuda arbete at ytterligare
cirka 3 600 personer med funktionsnedsattning varav 1 652
inom jobb- och utvecklingsgarantin. Vi raknar med nyrekryteringar
aven under ar 2010 da statens mal for antalet arbetade timmar
ska ligga kvar pa samma niva som for ar 2009.

Det besparingspaket som genomférts under aret har haft
effekt men inte fullt ut rackt till for att mota den kraftiga nedgangen i
forsaljningen, vilket medfort att resultatet ar 2009 ar negativt.
Min beddmning &r, aven att 2010, kommer att paverkas negativt
av lagkonjunkturen. Samhalls fokus under 2010 &r installt pa att
Oka affarsvolymen for att kunna na hdgre beldggningsgrad samt
battre ekonomiskt resultat. Den omorganisation som genomférts
under hdésten kommer att ge betydande kostnadsminskningar,
samt kommer att utveckla Samhalls effektivitet. Med en oférandrad
merkostnadsersattning kan besparingarna dock inte fullt ut
kompensera for 6kade kostnader, framst Ionekostnader.

Stockholm i januari 2010.
Birgitta Bohlin, verkstallande direktor

Vasentliga handelser
under fjarde kvartalet

Genom riksdagsbeslut har timvolymen for ar 2010 faststallts till
24,4 milioner timmar och merkostnadsersattningen till 4 405 miljoner
kronor vilket innebar oféréandrade nivaer jamfort med ar 2009.

Foérhandlingar gallande en anpassad organisation avslutades
under fjarde kvartalet innebarande bland annat att antalet direkt
anstallda under ar 2010 kommer att minska med drygt 10 procent.
Den nya organisationen som trader i kraft den 1 januari 2010
har ett mycket tydligt syfte att vara ett effektivt medel i forverkli-
gandet av foretagets langsiktiga mal. Vissa funktioner centrali-
seras till en gemensam serviceorganisation i Linkdping som ska
ge stéd och service till arbetsomraden, regioner och foretags-
ledning. Den anpassade organisationen tar sikte pa att uppna
saval okad kostnadseffektivitet som affarstillvaxt. Anstéllda med
funktionsnedsattning berérs inte av férandringarna.

Samhall, Forsakringskassan och Arbetsformedlingen har
traffat en dverenskommelse om samarbete for personer med
anstéllning i Samhalls kdrnuppdrag och vars dagar med sjuk-
penning eller sjukersattning tagit slut. Overenskommelsen berér
initialt cirka 700 personer.

Samhalls ramavtal med Arbetsférmedlingen gallande forstarkt
arbetstraning och fordjupad bedémning har forlangts gallande
forsta kvartalet 2010.

Sambhalls verksamheter i Ronneby och Karlskrona har under
oktober utnamnts till Arets leverantér av Roxtec AB. Utnam-
ningen motiverades bland annat av Samhalls stora engage-
mang och kundfokus.

Under fjarde kvartalet har ett flertal rikstdckande avtal slutits
bland annat med ICA, Sodexo och Logistikentreprenader.

| november i samband med Samhalls hdstseminarium dela-
des Samhalls CRS-utmarkelse, Visa vagen-priset, ut. Vinnare
blev Max Hamburgerrestauranger samt Glada Hudik-teaterns
chef, Par Johansson. Visa vagen-priset ges till en arbetsgivare
och en eldsjal som tagit initiativ som 6ppnat arbetsmarknaden
for personer med funktionsnedsattning och gjort insatser som
kan inspirera andra att ta efter.
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Sambhalls uppdrag

Samhall ar en viktig aktor i arbetsmarknadspolitiken och det
langsiktiga syftet med Samhalls verksamhet ar att pa ett hallbart
och konkurrensneutralt satt forbattra situationen pa arbetsmark-
naden for personer med funktionsnedsattning. Uppdraget fran
staten ar att utveckla personer med funktionsnedsattning, som
medfor nedsatt arbetsférmaga, sa att fler far majlighet att vara
delaktiga och bidra i samhallet och ga vidare till andra arbets-
givare, sa kallade 6vergangar. Arbetstillfallen skapas genom pro-
duktion av varor och tjanster pa en konkurrensutsatt marknad.
Samhall ska erbjuda arbete 6ver hela landet med en mangfald
arbetsuppgifter. Arbetsformedlingen disponerar de arbetstillfallen
som Sambhall &stadkommer inom ramen fér statens uppdrag och
avgor alltsa vem som ska ha mdjlighet till en Samhallanstallning.

Staten har angivit féljande mal fér Samhall inom karnuppdraget

géallande personal:

» Antal arbetstillfallen for personer med funktionsnedsattning,
uttryckt i volym arbetstimmar

» Rekrytering fran prioriterade grupper

+ Overgangar fran Samhall till annan arbetsgivare

Dessutom finns for Samhalls ekonomi ambitionsmal Gver en
konjunkturcykel uttryckta i ett réantabilitets- och soliditetsmatt.

Social redovisning

Antalet anstéllda med funktionsnedséattning i kérnuppdraget
uppgick vid arets slut till 19 141 (19 383) varav 8 964 (9 025)
kvinnor motsvarande 47 (47) procent.

Antalet anstéllda i kdrnuppdraget minskade under aret med
cirka 240 personer trots att antalet arbetade timmar 6kade. Det
beror framfor allt pa att sjukfranvaron minskat med 1,5 procent-
enheter. En minskning av sjukfranvaron med 1 procentenhet
innebar en 6kning av volymen arbetade timmar med cirka 340
tusen timmar, motsvarande cirka 235 heltidstjanster.

Medelantalet arsanstallda (heltider) for personer med
funktionsnedséttning berdknas statistiskt med utgangspunkt
fran arbetad tid, tjanstgdringsgrad samt personalsammansatt-
ning. For anstallda i karnuppdraget uppgick medelantalet ars-
anstallda till 15 481 (15 392) varav 6 889 (6 808) kvinnor.
Jamforelsearet har andrats pa grund av andrade principer for
berakning av medelantalet arsanstallda.

3 635 (2 927) personer med funktionsnedséttning har un-
der ar 2009 nyanstallts eller borjat arbetstrana inom jobb- och
utvecklingsgarantin. Inom karnuppdraget har 1 939 (1 833)
personer nyanstallts och 1 652 (875) personer har paboérjat
arbetstraning inom jobb- och utvecklingsgarantin och saledes
fatt en mojlighet att ga fran arbetsloshet till arbete och utveckling

Rekrytering fran prioriterade grupper (personer med psy-
kiskt funktionshinder, personer med utvecklingsstérning eller
neuropsykologiskt funktionshinder, och personer med mer an
ett funktionshinder som tillsammans medfér omfattande ned-
sattning av arbetsférmagan), enligt den beddmning som
gjorts av Arbetsformedlingen, uppgick vid arets slut till 45 (51)
procent av antalet nyanstdllda personer i karnuppdraget.
Andelen rekryteringar fran prioriterade grupper gallande kvinnor
uppgick till 47 (52) procent. Enligt statens mal ska rekrytering
fran prioriterade grupper uppga till minst 40 procent. Samhall och
Arbets-formedlingen har kommit éverens om en tydligare de-
finition av de grupper som sarskilt prioriteras bland dem som
rekryteras.
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ANSTALLDA MED FUNKTIONSNEDSATTNING | KARNUPPDRAGET
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Samhall har ocksa ett uppdrag enligt lagen (1998:1755) om
sarskilda insatser for personer med tre fjardedels sjukersattning
eller aktivitetsersattning vilken innebar att Samhall ska anstélla
personer med 75 procents sjukersattning som Arbetsférmed-
lingen inte hittar ndgon annan anstallning at inom sex manader.
Under aret har 41 (35) personer nyanstallts.

Inom Arbetsmarknadstjanster nyanstélldes under aret 3 (184)
personer och 1 652 (875) personer boérjade arbetstrana inom
jobb- och utvecklingsgarantin.

Totalt antal anstallda uppgick vid arets slut till 20 591 (20 996)
varav 1 252 (1 321) direkt anstallda. Direkt anstéllda rekryteras
fran den reguljara arbetsmarknaden och har varierande uppgifter
i Samhalls verksamhet sasom personalutveckling, forsaljning,
affarsplanering, verksamhetsplanering, personalledning, Over-
gangsarbete, administration etc.

Antalet arbetade timmar i karnuppdraget 6kade under rap-
portperioden med 239 tusen jamfort med féregdende ar och
uppgick i tusental till 6 521 (6 282). Antalet anstallda har samti-
digt minskat beroende pa okat antal dvergangar i slutet av ar
2009 samt en lagre sjukfranvaro jamfért med féregaende ar.

Totalt antal arbetade timmar fér ar 2009 uppgick till 24 617
(23 929) varav for kvinnor 10 600 (10 145). Enligt statens mal
ska timvolymen for helaret 2009 uppga till minst 24 400 tusen
timmar vilket séledes 6verskridits med cirka 200 tusen timmar.
Detta innebéar att cirka 180 personer med funktionsnedsattning
kunnat erbjudas arbete och utveckling utdver regeringens mal.
For dessa timmar utgar ingen ytterligare merkostnadsersattning.
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Overgangsarbete

Antalet dvergangar till anstallning utanfér Samhall uppgick for
helaret 2009 till 1 029 (948) personer. Detta motsvarar 5,4 (4,9)
procent av tillsvidareanstallda i karnuppdraget. Enligt statens
mal ska antalet évergangar for ar 2009 uppga till minst 5 pro-
cent vilket saledes infriades. Drygt 82 personer utdver malet har
darmed lamnat Sambhall for anstallining hos annan arbetsgivare.

Overgangarna bland kvinnor uppgick till 4,2 (3,4) procent av
personalstyrkan motsvarande 373 (309) personer, men ar fortfa-
rande lagre an bland mannen som uppgick till 6,5 (6,2) procent.
Atgéarder vidtas I6pande fér att dka andelen kvinnor bland éver-
gangarna, bland annat genom motivationsinsatser.

Trots att efterfragan pa arbetskraft har varit lag under aret
har Samhall lyckats med fler évergangar an féregaende ar.
Overgangsarbetet &r en viktig ledningsfraga och maste standigt
uppmarksammas och prioriteras. Speciellt viktigt &r det i tider av
oro pa arbetsmarknaden att motivera medarbetare att vaga ta
steget ut pa den reguljara arbetsmarknaden. Dar ar Samhalls
arbetsmetod framgangsrik.

Allt fler av Samhalls anstéllda arbetar inom Bemannade
I6sningar och Tjanster dar arbetet sker i direkt kontakt med kund
eller integrerat med kundens verksamhet. Detta innebar att
kunden far mojlighet att se den anstalldes kompetens, vilket blir
en merit for 6vergang och anstallning. Antalet évergangar inom
dessa affarsomraden uppgick for helaret 2009 till 856 (753)
personer vilket motsvarar 7,5 (6,8) procent av tillsvidareanstallda i
karnuppdraget.

Atergangarna ékade kraftigt under ar 2009. Ett tydligt resultat
av lagkonjunkturen ar att arbetsgivare inte forlanger visstidsanstall-
ningar och aven avbryter provanstallningar och tillsvidareanstall-
ningar pa grund av arbetsbrist och nedskarningar i verksamheten.
Av 2008 ars 948 dvergangar har 449, motsvarande 47 procent,
kommit tillbaka som atergangar under 2008 och 2009. Det ar en
okning med 10 procentenheter jamfort med atergangarna fran
Overgangar ar 2007, dar ateranstallningsratten huvudsakligen
omfattade den starka hogkonjunkturen som varade fram till sista
kvartalet 2008. Antalet évergangar bland kvinnor uppgick ar 2008
till 309 personer varav 131 av dessa har atervant under aren
2008 och 2009.
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Personalutveckling

Det ar en samhéllsvinst ndr Samhalls anstallda férsoérjer sig
genom avtalsenlig 16n i stallet for att vara beroende av olika
offentliga forsékringar. Samtidigt som de bidrar till bruttovinsten i
en produktionsprocess har deras arbetsinsatser betydelse for att
andra foretag ska utvecklas och vaxa.

Omfattande utvecklingsinsatser har satts in under aret, for
att mota den lagre sysselsattningsgraden. Malet ar att aven vid
lag belaggningsgrad utveckla och utbilda de anstallda sa att de,
nar konjunkturen vander, blir efterfragade pa arbetsmarknaden.

Utvecklingsaktiviteterna 6kade, framst for de personer som
saknat arbetsuppgifter, pa grund av for fa affarsuppdrag. Dessa
personer har haft dubbelt s& hdg andel av sin arbetstid for
utvecklingsaktiviteter jamfort med samtliga anstallda under hela
aret. Det finns ett fortsatt behov av extraordindra insatser for
dessa anstallda.

Samhall tog under ar 2008 fram en ny modell for att redovisa
resultatet av personalutvecklingen for anstéllda med funktions-
nedsattning. Modellen bdrjade tilldmpas i januari 2009.
Modellen ska visa slutférda utvecklingssteg ur ett medarbetar-
perspektiv. Har ska de investeringar i larande och utveckling
som de anstallda fatt tidigare under anstallningen lyftas fram.
Utvecklingsinsatserna bestar exempelvis av genomférda yrkes-
utbildningar samt Ovriga utbildningar, erhallna certifikat, extern
praktik, nytt arbetsinnehall, nya kundkontakter med mera. Under
helaret 2009 har cirka 56 000 utvecklingsaktiviteter genomforts.
Jamfért med féregaende ar, da delar i den nya modellen mat-
tes i timmar, 6kade tiden for utbildning och intern praktik med 8
procent. Tiden for extern praktik 6kade med 52 procent och
nadde aven fler anstallda. Extern praktik ar en viktig forutsatt-
ning fér en kommande Gvergang.

Fran den 1 juli 2009 har en ny rapportering, som ersatt den
tidigare matningen av vardeskapande tid, inforts. Den nya rap-
porteringen utgar bade fran arbets- och affarsomradena och ger
underlag for styrning av personalutvecklingsinsatser samt satter
fokus pa behovet av affarsutveckling. Rapporteringen visar att
86 procent av de tillsvidareanstéllda har arbete i kdrnuppdraget.
Utfallet har paverkats negativt av lagkonjunkturen. For att erbjuda
langsiktig utveckling genom arbete undviker Samhall att saga
upp anstallda med funktionsnedséttning pa grund av arbetsbrist.
Det innebar att cirka 2 700 personer vid arets slut hade brist pa
arbetsuppgifter, utan fick olika kompletterande utvecklingsinsat-
ser. Genom den nya rapporteringen tydliggors aven sarkostna-
derna for att inte saga upp anstallda med funktionsnedsattning.
Under andra halvaret 2009 bedéms kostnaderna ha uppgatt till
cirka 80 miljoner kronor.

Sjukfranvaro

Ett overgripande mal for Samhall ar att fér varje ar minska
sjukfranvaron. Samhall har tydliga riktlinjer for rehabilitering vid
sjukdom och ett samverkansavtal med Foérsakringskassan. Tidig
och aktiv kontakt med den som ar sjuk ger en Kkortare sjukskriv-
ningsperiod. Narmaste chef har ansvar for rehabiliteringen och
individen ska sjalv delta aktivt i att planera atgarder.

Detta systematiska arbete har lett till att den totala sjukfran-
varon for personer med funktionsnedsattning i karnuppdraget
under de senaste tre aren sjunkit med 3,7 procentenheter inne-
barande 6kad narvaro med delaktighet i produktionen. Framfor
allt har andelen langtidssjukskrivna och personer som gatt till
sjukersattning minskat.

En ny &verenskommelse har slutits mellan Forsakrings-
kassan, Arbetsférmedlingen och Samhall fér samarbete gallande
de av Samhalls anstéllda i karnuppdraget, vars dagar med sjuk-
penning eller sjukersattning tagit slut. Detta omfattar initialt cirka 700
personer. Som ett valfritt alternativ kan Samhalls anstéllda ater-
intrdda i tjanst och fa I6n under tid motsvarande Arbetsformed-
lingens arbetslivsintroduktion. Samhall ska, under dessa tre
manader, utreda om det finns nagon mdjlighet att anpassa
arbetsplatsen eller hitta nagon annan arbetsplats inom Samhall
som mojliggor att den anstallde varaktigt kan aterga i arbete.
Detta kommer att paverka sjukfranvaromonstret och sannolikt
minska sjukfranvaron, under de forsta kvartalen ar 2010.

Sjukfranvaron for anstallda i karnuppdraget har jamfért med
foregaende ar minskat med 1,5 procentenheter och uppgick vid
arets slut till 11,4 (12,9) procent. Samtidigt har gapet mellan
sjukfranvaron for kvinnor och man fortsatt att minska.

SJUKFRANVARO ANSTALLDA MED FUNKTIONSNEDSATTNING
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For direkt anstéllda har sjukfranvaron ocksa minskat och lag pa
en mycket lag niva som vid arets slut uppgick till 2,6 (3,0) procent.
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Ekonomisk redovisning
Affarer

Sambhalls afférer ar organiserade i fyra affarsomraden: Produktion,
Tjanster, Bemannade I6sningar och Arbetsmarknadstjanster.

Inom Produktion bedriver Sambhall egen tillverkning inom ett
antal omraden. Systemldsningar ar den enskilt storsta produkt-
gruppen. Bland kunderna finns nagra av Sveriges ledande
tillverkningsforetag dar Samhall fungerar som underleverantor.
Sambhall erbjuder bland annat montering och logistiktjanster.
Inom Produktion arbetar cirka 4 900 personer eller 26 (27)
procent av de anstéllda inom karnuppdraget.

Inom Tjanster erbjuder Samhall bland annat stadservice,
fastighetsservice samt aldreservice. Samhall ar ett av de storsta
féretagen i landet inom stédservice. Cirka 5 700 personer stadar
allt fran varuhus och forsvarsanlaggningar till trapphus och
offentliga miljéer. Det flesta uppdragen ar lokala men andelen
rikstdckande avtal 6kar och ett antal nya avtal har tillkommit
under ar 2009. Inom omradet fastighetsservice arbetar cirka 1 050
personer. Bland kunderna finns bostadsféretag och kommuner.
Inom aldreservice arbetar cirka 1 400 personer med att leverera
tjanster till aldre och andra som har ett bistandsbedémt behov
av hemtjanst. Bland de tjanster som erbjuds kan namnas in-
handling och distribution av dagligvaror, tvattjanster samt hem-
stadning. Totalt arbetar cirka 8 200 personer inom Tjanster mot-
svarande 42 (39) procent av de anstéllda inom karnuppdraget.

Bemannade I6ésningar finns framférallt inom tva omraden: till-
verkning samt lager & logistik. Samhall har specialiserat sig pa
langsiktiga ataganden ofta med ansvar for specifika moment och
rutiner dar kunden har produktionsansvar och Samhall personalan-
svar. Samhalls langa erfarenhet av kvalificerad tillverkning, allt fran
enkla delmoment till montering av komplexa produkter, ar ett mer-
varde for kunden inom Bemannade lésningar. Inom lager & logistik
arbetar Samhall med alla former av hantering pa plats i kundens
lokaler och tar ett langsiktigt ansvar for hela eller delar av en process
eller ett flode. 32 (34) procent av Samhalls medarbetare arbetar
inom Bemannade I6sningar motsvarande cirka 6 100 personer.

Arbetsmarknadstjanster erbjuder arbetslivsinriktade reha-
biliteringstjanster. Malgruppen ar framfor allt personer med funktions-
nedsattningar. Samhalls produktion inom de dvriga affarsomradena
erbjuder platser och arbetsuppgifter aven fér dessa rehabili-
teringstjanster som finansieras helt skilt fran merkostnadsersattningen.
Den huvudsakliga kunden ar Arbetsférmedlingen. Arbetsmarknads-
tjanster erbjuder i férsta hand forstérkt arbetstraning och férdjupad
beddmning inom ramen for jobb- och utvecklingsgarantin.

Personer inom jobb- och utvecklingsgarantin ar inte anstallda
av Samhall. Vid arets slut fanns 773 (410) personer i denna atgard.
Inom Arbetsmarknadstjanster fanns vid arets slut inga anstallda att
jamforas med féregaende ars 115 personer.

SAMHALLS ANSTALLDA INOM KARNUPPDRAGET
%

B Bemannade I8sningar
M Tjanster

B Produktion

Forsaljning och bruttovinst

Den forsaljningsminskning, jamfort med féregaende ar, som
redovisades under de tva forsta kvartalen, avtog nagot under
saval tredje som fjarde kvartalen. Under rapportperioden mins-
kade forsaljningen med 100 miljoner kronor eller 15 procent
jamfort med samma period féregaende ar och uppgick till 588
(688) miljoner kronor. Bruttovinsten har procentuellt sett minskat
betydligt mindre an forsaljningen, vilket under rapportperioden
innebar en minskning om 9 procent jamfort med foregaende ar.

Nya affarer har under fjarde kvartalet kunnat tecknas till en
affarsvolym uppgéende till cirka 150 miljoner kronor pa arsbasis.

Forsaljningen under helaret 2009 uppgick till 2 287 (2 890)
miljoner kronor medan bruttovinsten uppgick i till 1 634 (1 866)
miljoner kronor vilket &r en minskning med 12 procent att jam-
féras med férsaljningsminskningen om 21 procent.

Under helaret 2009 har nya affarer kunnat tecknas till en ars-
volym motsvarande cirka 510 miljoner kronor.

Forsaljningen inom affairsomradena Bemannade |6sningar
och Tjanster minskade sammantaget under ar 2009 med 90
miljoner kronor till 1 342 miljoner kronor. Bemannade |6sningar
minskade med 19 procent medan Tjanster i princip hade en noll-
tillvaxt jamfért med samma period foregédende ar. Inom
Produktion uppgick foérsaljningen till 944 miljoner kronor vilket ar
en forsaljningsminskning om 514 miljoner kronor eller 35 pro-
cent. Efterfragan har framst minskat fran kunder dar Samhall
ar underleverantor och da sarskilt inom fordonsindustrin.
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Merkostnadsersattning

Merkostnadsersattningen ar en ersattning som utges av staten
for att Samhall genomfor sitt arbetsmarknadspolitiska karnupp-
drag att utveckla anstdllda med funktionsnedsattning.
Ersattningen ska tacka de merkostnader som Samhall har i form
av anpassad arbetstakt, utvecklingsinsatser, anpassningsatgar-
der av arbetsmiljon, geografisk spridning, anstallningstrygghet
och mangfalden av uppdrag. Merkostnadsersattningen beslutas
for ett ar i taget och betalas ut manadsvis. Ersattningen redovi-
sas bland rorelsens intdkter med hansyn till dess karaktar av er-
sattning for utfért uppdrag. Erhallen merkostnadsersattning in-
taktsfors med utgangspunkt fran merkostnadsersattningens
andel av l6nekostnaderna for anstallda i karnuppdraget beraknat
pa arsbasis.

For ar 2009 har Samhall totalt erhallit en merkostnadser-
sattning om 4 405 (4 220) miljoner kronor.

For att sékerstalla en sund konkurrens har Samhall tillsam-
mans med representanter fran olika naringslivsorganisationer
bildat Kontaktradet. Naringslivets representanter ar i majoritet.
Radet provar objektivt och sakkunnigt klagomal fran privata
foretag betraffande osund konkurrens eller andra kommersiella
atgarder som strider mot god affarssed fran Sambhalls sida.
Sambhall har férbundit sig att alltid folja Kontaktradets rekom-
mendationer i de fall da osund konkurrens eller annat oetiskt for-
farande foreligger, samt vidta korrigerande atgarder. Medeltalet
arenden under de senaste fem aren har varit knappt 2 prov-
ningsarenden per ar. Under ar 2009 har antalet arenden ¢kat
och 9 nya arenden har anmalts. Av dessa har hittills 7 arenden
hanterats och i 2 av dessa fann Kontaktradet att Samhall inte
foljit normen.

Prissattningen ska félja svensk konkurrenslagstiftning och
EU:s konkurrensregler.

Rorelseresultat

Rorelseresultatet for rapportperioden uppgick till 9 (-30) miljoner
kronor. Resultatet efter finansiella poster uppgick till 21 (-4)
miljoner kronor.

Rorelseresultatet for helaret 2009 uppgick till -89 (101)
miljoner kronor. Resultatet efter finansiella poster uppgick till
-41 (185) miljoner kronor. Resultatet efter skatt och boksluts-
dispositioner uppgick till -25 (153) miljoner kronor. Skatt om 8
miljoner kronor fér ar 2009 avser justering av foregaende ars
skatt.

Rorelseresultatet har bland annat paverkats av att merkost-
nadsersattningen tacker en relativt sett lagre del av I6nekostna-
derna for anstallda i karnuppdraget jamfort med foregaende ar.
Vidare har rérelseresultatet paverkats av anpassnings- och
utvecklingskostnader om 86 (40) miljoner kronor, realisations-
vinster avseende avyttringar av anlaggningstillgangar om 17
(39) miljoner kronor samt en engangsintakt gallande forsaljning-
en av verksamheten i Sala. Rorelseresultatet har dessutom
paverkats av engangseffekter gallande tillfalligt sankta kostna-
der for kollektivavtalade forsakringar uppgaende till cirka 65 (55)
miljoner kronor.

Avkastning och soliditet

Staten har tva ekonomiska ambitionsmal for Samhall, 7 procents
avkastning pa eget kapital och en soliditet pa minst 30 procent
Over en konjunkturcykel. Samhall har under ar 2009 uppnatt en
avkastning om -2 (13) procent och en soliditet om 42 (42) pro-
cent. Sedan 2006 har Samhall haft en genomsnittlig avkastning
pa eget kapital om cirka 7 procent att jamféras med ambitions-
malet om 7 procent.

Investeringar

Investeringar i anlaggningstillgangar uppgick for rapportperioden
till 6 (5) miljoner kronor och avyttringar av anldggningstillgangar
till 1 (6) miljoner kronor.

Investeringar i anlaggningstillgangar uppgick vid arets slut till
23 (37) miljoner kronor och avyttringar av anlaggningstillgangar till
22 (47) miljoner kronor.

Kassaflode

Samhalls likvida medel och kortfristiga placeringar i finansiella
instrument uppgick vid arets slut till 2 282 (2 202) miljoner kro-
nor vilket &r en dkning med 80 miljoner kronor. Arets kassaflode
uppgick till 83 (300) miljoner kronor. Kassaflodet har jamfort
med féregaende ar framst paverkats av ett forsamrat rorelse-
resultat. Arets kassafloéde fran den I6pande verksamheten uppgick
till 90 (290) miljoner kronor.
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Riskhantering och
osakerhetsfaktorer

Riskhantering inom Samhall &r en del av den strategiska plane-
ringen och ska bidra till att uppsatta mal nas samtidigt som
negativa operationella eller finansiella effekter undviks. Samhall
gor arligen en strategisk riskanalys och upprattar ett riskregister.
Detta sammanstalls i en sarskild plan dar det for varje risk finns
strategi och atgarder for hantering av risken samt ansvar for
uppféljningen. Riskhantering bedrivs pa bade strategisk och
operativ niva i foretaget och ar en naturlig del i personalutvecklings-
och affarsprocessen samt i de administrativa stddprocesserna.
Risker inventeras och varderas inom fem omraden: Politik och
samhalle, Marknad, Organisation och férmaga, Affarer och Finanser.

Styrelsen har inom sig tillsatt ett revisionsutskott som bland
annat har till uppgift att for styrelsens rékning félja Samhalls
overgripande riskhantering. For att pa ett tydligt satt koppla risk-
hanteringen till maluppfyllelsen finns dven en riskkommitté pa
ledningsnivd med ansvar att analysera risksituationen samt prio-
ritera och vidta atgarder samt insatser for att sékra att bolaget
ska na sin malbild.

Bland de risker som identifierats som mest vasentliga
ingar konsekvenser av politiska beslut samt marknads- och
konkurrensutveckling.

For narmare redogorelse av bolagets risker hanvisas till se-
nast avlamnade arsredovisning.

Framtida utveckling

Genom riksdagsbeslut har merkostnadsersattningen till Samhall
for ar 2010 faststallts till 4 405 miljoner kronor.

Enligt statens mal ska antalet 6vergangar ar 2010 till anstall-
ning hos annan arbetsgivare gallande tillsvidareanstallda inom
karnuppdraget uppga till 5 procent av personalstyrkan.

Det faststallda antalet timmar fér ar 2010 ska enligt statens
mal uppga till minst 24,4 miljoner timmar. Om antalet timmar vid
utgangen av ar 2010 understiger 24,4 miljoner timmar ska ater-
betalning av merkostnadsersattningen ske i proportion till under-
skridandet. Om antalet timmar Overstiger 24,4 miljoner timmar
utgar ingen merkostnadsersattning for éverskridandet.

Rekrytering fran prioriterade grupper for ar 2010 ska uppga
till minst 40 procent.

Affarsomradet Arbetsmarknadstjanster erbjuder framst personer
med funktionsnedsattning mojlighet att 6ka sin anstallningsbarhet
samt bryta arbetsléshet och utanforskap. Detta sker framst genom
arbetstraning. Under ar 2010 berdknas Arbetsmarknadstjanster
omfatta minst 1 000 platser, vilket utgor cirka 4 procent relaterat till
antalet anstallda i Samhalls kdrnuppdrag.

Samhall har ocksa ett uppdrag enligt lagen (1998:1755) om
sarskilda insatser for personer med ftre fiardedels sjukersattning
eller aktivitetsersattning vilken innebar att Samhall ska anstélla per-
soner med 75 procents sjukersattning som Arbetsformedlingen inte
hittar ndgon annan anstallning &t inom 6 manader. Samhall plane-
rar att vidmakthalla dagens volym om cirka 200 personer spridda
over landet inom detta uppdrag under ar 2010.

Aven ar 2010 beddms fortsatt att paverkas av lagkonjunkturen
med en mattlig forsaljningsutveckling inom samtliga affarsomra-
den. Tillsammans med en oférandrad merkostnadsersattning
och 6kade kostnader, framst lI6nekostnader, bedéms aven ar
2010 bli i niva med ett nollresultat.

Redovisningsprinciper

Denna kvartalsrapport har upprattats i enlighet med Redo-
visningsradets rekommendation nummer 20, Delarsrapportering.

Samma redovisningsprinciper och berakningsmetoder har
anvants i denna kvartalsrapport som i den senast avgivna
arsredovisningen.

Samhall AB (publ) 556448-1397 Bokslutskommuniké januari-december 2009 10



Resultatrakning

MSEK Q4 2009 Q4 2008 HELAR 2009 HELAR 2008
Forsaljning 588 688 2287 2890
Merkostnadsersattning 1134 1121 4 405 4220
Férandring av produkter i arbete och fardiga varor -3 0 -6 -4
Ovriga rérelseintékter 21 24 115 165
SUMMA INTAKTER 1740 1833 6 801 7271
Ravaror och férnddenheter -169 -231 -647 -1 020
Ovriga externa kostnader -142 -167 -531 -593
Personalkostnader -1412 -1 457 -5678 -5 525
Av- och nedskrivningar av materiella

och immateriella anlaggningstillgangar -8 -8 -34 -32
SUMMA KOSTNADER -1 731 -1 863 -6 890 -7 170
RORELSERESULTAT 9 -30 -89 101
Resultat fran finansiella poster 12 26 48 84
RESULTAT EFTER FINANSIELLA POSTER 21 -4 -41 185
Bokslutsdispositioner 24 -24 24 -24
RESULTAT FORE SKATT 45 -28 -17 161
Skatt pa arets resultat 0 -8 0 -8
Skatt justerad fran féregaende ar - - -8 -
PERIODENS RESULTAT 45 -36 -25 153
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Balansrakning

MSEK 09-12-31 08-12-31
TILLGANGAR

ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Immateriella anldggningstillgangar 4 1

Materiella anldggningstillgangar

Byggnader och mark 38 47
Maskiner och inventarier 62 71
Pagaende nyanlaggningar - 1

100 119
Finansiella anldggningstillgdngar 7 1
SUMMA ANLAGGNINGSTILLGANGAR 111 121

OMSATTNINGSTILLGANGAR

Varulager m m 105 155
Kundfordringar 331 399
Ovriga fordringar 17 104
Kortfristiga placeringar 1421 1804
Likvida medel 861 398
SUMMA OMSATTNINGSTILLGANGAR 2835 2860
SUMMA TILLGANGAR 2946 2981

EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital 1231 1256
Obeskattade reserver - 24
Avsattningar 15 9
Kortfristiga skulder 1700 1692
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 2946 2981
Stallda sakerheter Inga Inga
Ansvarsforbindelser 0 0

Forandring i eget kapital

MSEK 09-12-31 08-12-31
Eget kapital vid periodens ingang 1256 1103
Periodens resultat -25 153
EGET KAPITAL VID PERIODENS UTGANG 1231 1256

Totalt antal aktier uppgar till 5 000 000. Samtliga aktier innehas av staten. Aktierna medfor inte ratt till utdelning. Uppkommer vinst ska vinstmedlen balanseras
i ny rakning for framjande av bolagets fortsatta verksamhet.
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Kassaflodesanalys

MSEK Q4 2009 Q4 2008 HELAR 2009 HELAR 2008
Kassafldde fran den I6pande verksamheten

fére férandring i rérelsekapital -4 2 -21 185
Forandring av rorelsekapital 123 110 111 105
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 119 112 90 290
Kassaflode fran investeringsverksamheten -5 0 -7 10
Kassaflode fran finansieringsverksamheten - - - -
PERIODENS KASSAFLODE 114 112 83 300
Annan 6kning/minskning av bokfort varde " -9 -35 -3 -20
Likvida medel vid periodens boérjan 2177 2125 2202 1922
Likvida medel vid periodens slut 2282 2202 2282 2202

" Avser justering av marknadsvardet pa kortfristiga placeringar.

Kvartalsdata

Q12008 Q22008 Q32008 Q42008 Q12009 Q22009 Q32009 Q42009

SOCIAL REDOVISNING

Overgangar, karnuppdraget antal 253 246 185 264 171 339 202 317
Overgangar, karnuppdraget % 54 53 52 4,9 4,5 5,0 51 5,4
Rekrytering fran

prioriterade grupper % 44 54 47 49 47 56 50 0
Antal arbetade timmar,

karnuppdraget tusen 6 089 6 230 5328 6 282 6 253 6 269 5573 6 521
Antal anstéllda med

funktionsnedsattning, kdrnuppdraget antal 19 141 19727 19 306 19 383 19 450 19912 19 421 19 141
Anstallda med 75% sjukersattning antal 167 178 180 177 181 189 190 198
Anstallda, Arbetsmarknadstjanster antal 699 438 326 115 46 26 5, 0
Direkt anstéllda antal 1370 1402 1315 1321 1316 1347 1276 1252
Totalt antal anstallda antal 21 377 21745 21127 20 996 20 993 21474 20 892 20 591
Personer, jobb- och

utvecklingsgarantin antal 239 324 380 410 605 542 704 773
Sjukfranvaro, anstéllda med

funktionsnedsattning, kdrnuppdraget % 14,7 12,7 1,5 12,7 13,1 10,6 10,0 12,0
Sjukfranvaro, Arbetsmarknadstjanster % 12,1 8,6 7,8 10,5 9,9 7,0 4,3 0,0
Sjukfranvaro, direkt anstéllda % 31 2,9 2,8 3,0 3,2 2,3 2,3 29

EKONOMISK REDOVISNING

Rérelseresultat msek 28 60 43 -30 -20 -53 -25 9
Resultat efter finansiella poster msek 43 75 4l -4 -5 -49 -8 21
Kassalikviditet % 145 148 161 160 159 153 164 161
Kassaflode msek 133 92 -37 112 75 3 -109 114
Soliditet % 38 38 43 42 42 39 41 42

" Matt i rullande 12-manadersvarden.
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Arsredovisning ar 2009

Arsredovisningen for ar 2009 kommer att publiceras pa bolagets
hemsida under mars manad 2010 och kommer att framlaggas pa
arsstdmman den 21 april 2010.

Nasta rapporttillfalle

Nasta kvartalsrapport kommer att publiceras den 21 april 2010.

Undertecknande

Verkstallande direktéren har bemyndigande av styrelsen att
underteckna denna kvartalsrapport.

Stockholm den 29 januari 2010

Birgitta Bohlin
Verkstallande direktor

Denna rapport har ej varit foremal for éversiktlig granskning av
bolagets revisorer.

Samhall levererar varor och tjanster till kunder inom en rad olika omraden: stadning, tillverkning, montering, lager och logistik, fastighets- och markskétsel, férpackning samt
aldreomsorg. Samhall har 21 000 medarbetare pa 250 orter och omsatter arligen drygt 7 miljarder kronor. Bolaget ags av staten och har uppdraget att producera efterfragade
varor och tjanster, och genom detta skapa utvecklande arbeten at personer med funktionsnedsattning.
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